KEJIICIM ITIAPT
Ne
KbI3mMeT KopceTy Typajbl

TypkicTan Kanacbl «__» 20 KbLI

bip xarpiHan «K.A.flcayn aThiHAarbl XalbIKapaJbIK Ka3aK-TYpPIK YHUBEPCUTET» MeKemeci
atbiHaH JKapfpl HETi3iH/AE OpeKeT eTYIll YHUBEPCUTET PEKTOPHI
(Oyman opi «Tanceipbic Oepymri») KOHE EKiHIII KaFbIHAH

Oynan opi «OpbIHIAYIIB») apachklHIa TOMEHICT1 KeTICIM MapT yKacaJlIbl;

1. ITAPTTBIH MOHI

1.1. Opeiagaymisl Tanceipeic 6epyiire

KbI3MET KOpCeTyre MIH/IETTEHE 1.
1.2. Tanceipeic Oepymmi OpblHAAyIIBIHBEIH ~Kb3METTEpiHE ocbl [llapTTa OenriieHreH TOpTINTe,
YaKbITBIH/A KOHE IIapTTapAa aKbl TOJIEYre MIHIETTEHEI].

1.3. KepceTuteTiH KbI3METTEPAIH TYpJEpiH, KOPCETYy TOPTIOIH JKOHE ©3re e MIapTTapblH OHBIH
axbIpamac Oemiri Oosibin TabbLIaThiH Ocbl LllapTThin No_ KockiMmiiackiHa HE TarchIpbIic OepyIiHiH
xa3z0baria TancelpMacbiHaa Tarnceipeic Oepyiii alKbIHIalIbI.

2. TAPANITAPJBIH KYKBIKTAPBI MEH MIHJAETTEPI

2.1. OpbiHaaymbl MiHAETTi:

2.1.1. Ocwr Ilaptka Ne KochkiMimaga KepCeTUIreH KbI3METTEPI koHe (HeMece) TaIchIpbic OepyIiri
kazbama Typae OepreH >KYMBICTAp/Abl TOJBIK KoJeM/e KoHe TapamTapMeH KeJiCUIreH Mep3iMuepie
KOpPCeTy.

2.1.2. Tanceipeic OepymriHiH THicTi oTiHimTepi OokbiHIIa Tanceipeic Oepymrire ocel IllapTThig
OpbIHJIATY OapbIChl TYpajibl aKIapaTThl YCHIHY.

2.1.3. Ocsr apTThIiH 5-06miMine colikec Tarchipbic OepyIlll YCHIHATBIH aKNapaTThIH KYMHUSIIBLIBIFBIH
cakTay.

2.1.4. Ochl apTTHIH KOCHIMIIIACHIHA COMKEC HE TIKEJCH TarchIpbic OepyriaeH op aiabiH 05 KyJ1abI3bpIHa
JIeH1H cOJ aiija aTKapbUIaThIH KYMBICTAp KOHIH/E Ka30alia Typ/e TarnchblpMa anyra.

2.2. OpbIHAAYIILIHBIH KYKBIFBI 0ap:

2.2.1. Ocsl Ulapr OoiipiHIIA MiHIETTEMeNEpal OpbIHAAY YIIiH Tamchelpbic OepyiliieH KaXeTTi
aKmaparThl JKOHE KYXKATTapAbl YCHIHYABI Tallall €Ty, TaIChIphiC Oepyllli YCHIHFaH KYXKaTTapJblH
KeIIipMeNepiH Kacayra,

2.2.2. Tanceipsic OepymrineH ocel [lapt OoifbIHIIAa KBI3METTEPAl KOPCETY YIIIH KaXKETT1 MIApPTTapabl
KaMTaMachl3 €Tyl Tajam eTyre;

2.2.3. TanceIpbic OepyIili KbI3METTEPre aKkbl TOJICY MapTTapblH Oy3FaH karaaiaa ocel [lapt GoiibiHia
KbI3METTEep Il KOpCeTy/ Il aKIIaHbl allFaH COTKE JCHiH TOKTaTa TYpyFa.

2.3. TanceIpbic OepyumiHiH MiHaeTi:

2.3.1. )KyMBICTBI KaMTaMachl3 €Tyre KaXeTT1 KaFiaiiap MEH KbI3METTep/li KOPCeTYy.

2.3.2. Opsingaymsira ocsl Hlapt GoiibIHIIA €3 MiHIETTEMENEpiH OpbIHJIAY YIIIH KaXXETT1 aKnapaTThl,
KyKarTapzpl, oKuUIeTTikrepai OpBIHAAYIIBIHBIH YOKUIETTI OKUIIepiHiH ka30alra >koHe aybl3Ila
cypaylapblHa COHKeC YCBIHY.

2.3.3. OpsiHgaymblHBIH —KbI3MeTTepiHe ochl Lllaprra OedriieHreH TopTinTe, YakbITBIHAA JKOHE
MeJIIIEep/Ie aKbl TOJIeY.

2.4. TanceIpbic OepyuIiHiH KYKbIFbI 0ap:
2.4.1. Opeiaaymsigas HapTTeiH opbIHAaTY OapbIChl Typasibl aklapar Oepyal Tanal eTyre.



2.4.2. OpplHaaynIblJaH HAKThl OPBIHJAIFAH KYMBICTapAbl Tajall €TYre jKOHE OPbIHAAIFaH JKYMBICTBI
AKT-re (KOJMIaHBICTaFbI HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK AaKTUICPJIH JKOHE MKYMBIC Oepylli akTUIepiHiH
TaJanTapblHa COMKeC) colikec KaObuiaayra.

2.4.3. OpbIHaayIIibIFa OChI APTIICH KO3/ICITCHHEH 0acKa Jia TarceipMaiap oepyre.

2.4.4. OppiHgaymisl €3 MiHIETTEMEJepiH OpbIHAAMaraH HE THICTI TYpAe OpbIHAAMaraH >Karjaaiina
KBI3METIHE aKbl TOJICY/ICH 0ac TapTyFa.

3. ITAPTTBIH BAFACBI )KOHE TOJIEM KYPI'I3Y TOPTIBI

3.1. Ocsl llapt GotibiHIa OpbIHAAYIIBI KOPCETETIH KbI3BMETTEPAIH Oarachl

(aii cailblnebl moneHemin Kbiamen

AKbICHIH JiceKe JiceKe Kopcemy Kepek)
3.2. Opbiaaaymisl KbI3MeT kopceTyai ockl [lapTka TapanTap Ko KoiiFaH KyYHHEH OacTar
KYH IIIH/IE KY3€Te achIpaJibl.
3.3. Tenemai Tanceipeic Oepymi ocel HlapTTein 10-06iMiHIE KOPCETUITEH IepeKTEMeNep Il an1anaHa
oTbIpbIN, OpBIHIAYIIBIHBIH IOThIHA aKIIadai KapaxarTsl ayaapy Hemece OpbIHIayIIBIHBIH KaccachlHa
aKiia KapaXxaThlH Caly apKbUIbI KY3€Te achlpaibl;
3.4. OpbIHAayIIbIFa aKbl TOJIEY HAKTHI OPBIHIANFAH KYMBICKA JKOHE OPBIHIAIFaH )KYMBICTHI KaObLIIay
(6exity) Typanst AKT-re coitkec TeseHen.
3.5. OpeIHgaFaH KYMBICKa opOip aFbIMIAFEI ail YIIIIH aKbl TOJIEY OPBIHIAYIIBIHBIH dpOip Keneci aiIbIH
05 >KyJapI3bIHAH KEIIKTIPpUIMEN TarchIpbic Oepyllire «aTKapblUIFaH >kyMbicTapabl KaObuiaay» AKT-
MEH OTKI3T€HHEH KeH1H aKbl TeJey )KYPri3uieTiH aiinan kehinri aiapiH 10 KyJipI3bIHAH KENIKTIpUIMei
Kyprizuieni.

4. KbIBMETTEPII KOPCETY TOPTIbI MEH MEP3IM/IEPI

4.1. Opeiagaymisl ocel HlapTka K01 KOWBUIFAaH KYHHEH OacTar KYHHEH KEIIIKTipMen OChI
[ITapt OoMBIHIIIA KBI3METTEP 11 KOPCETYTe Kipicedi.

4.2. Erep ocsl llaprTeig 4.1-TapmarbiHga kepceTiiren mep3imzae Tamnceipbic 6epymii OpbIHAayIIbIFa
ocslI [IlapT OofibIHIIIA KEI3BMETTEPA1 KOPCETY YIIIH 0apiIblK KaKETT1 mapTTapasl yebiHOaca, OpbIHAAYIIBI
Tanceippic Oepyili OChl MIHIETTEMEH1 OpBbIHJAaFaHFa JICHIH KbI3METTEP/l KOPCETY/ll TOKTaTa TypyFa
KYKBLIBI.

4.3. OpbIHaaymIbl KYHTI30€IIIK aliIbIH COHBIHAH OacTarn KYHHEH KenrikTipmeil Tamnceipbic
Ocepymire exi maHama KepceriireH KbI3MET Typallbl KYQIIKTI peciMaeial »koHe Oepeni. Tamceipbic
Oepymri Kepcerinren Kpi3mMeT cepTU(UKATHIH ajFaH KYHHEH OacTar KYH iII1H/IC OHBI
Kapayra >KoHE KepCeTUIreH KbI3MeTTepre ecKepTyiep OoJIMaraH yaranaa KoJl KOIFa MIHAETTI.

4.4. OpblHOayIIbl KYMBICTBI (KBI3MET KOPCETYAl) TamchIpbic OepylliHiH »a30allia TarchblpMachIHIa
OHE OCHI IIAPTTHIH KOCBIMIIACBHIHAA KOPCETUIT€H HAKThI KYMBICTap/bl OPbIHAAYFa MIHAETTI XKOHE
TarChIpbIC OepyIIire OpbIHJAIFaH KYMBICTHI Tamchipbic OepymriMen Oekitiiren AKT-re coiikec
OPBIHAANIBL.

45. Erep ocel Illapr OoiibiHma kbei3Mertepai OpbiHaaymbl  ockl  LlapTTelH  TamanTapblHaH
aybITKylapbIMEH HeMece Oacka Ja KEMIIUTIKTepIMEH KepceTce, He MIapTTa Ke3AelNreH Mep3iMje
Kepcetmiece, Tarncelppic Oepymii o3 TaHaaybl OoibiHIIAa OpbIHAAYIIBIAAH MBIHAIAPIBl Tajlall eTyre
KYKBLIBI:

4.5.1. Kemmutikrep/ii aKkbpliIFa KOHBIM/IbI MEp3IMJIE TETIH KOI0.

4.5.2. Ocpl lllapTTa GeNriIeHreH KbI3MeTTep/IiH OaFachblH TOMEHIETY.

4.5.3. [apTTh! OipxKaKTsl Oy3y/Ibl )KOHE ©31HE KENTIPUIreH OapibIK MIBIFBIHIAP/b! OHAIPIN Oepyal Tanan
eTyre.

4.5.4. Erep opbIHIAylIbl TamChIppIC OEpYIIiHIH TalChIPMAchlH OpBbIHAAMaraH HE THICTI Typle
OpBbIHJIaMaFaH KaFJaiia TanceIpbic OEpYIIi OPBIHIAYIIBIHBIH KbI3METIHE (KYMBICBIHA) aKbl TOJICYIeH
0ac TapTyra KYKbLIBI.

4.6. KepcerineTiH KbI3METTI TaIlCHIPBICIIBIHBIH KIHOCIHEH OpBIHAAYy MYMKIH OoJMaraH »arnaaija,
TaTNCHIPBHICIIBI OPBIHAAYIIBIHBIH HAKTHI IIIEKKEH MIBIFBIHAAPBIH FaHa oTern 0epyl MyMKiH (685-0anTbiH
2-TapMarhbl);

4.7. OpblHAaymisl KbI3METTEpl ©31HIH MaTepuaiiapbIMeH, KYLITepIMEH oHE KapaxaTbIMEH
OPBIHAANBI;




4.8. OpplHOaymisl MapTThl OpbIHAAyFa Oacka TyiFanapabl (KOCalKbl Mepairepiep/i) TapTyFa TEK
TarchIpbIC OepylIiHiH jka30amna Typaeri KexiciMiMeH FaHa KYKbLJIbI.

5. K¥YIIUAJIBIK

5.1. Tapanrap ocel Kemicimai nmaiieiHmay Ke3iHIe, COHIA-aK OpPBIHIAY IPOIECIHAC alMacaThiH
aKMmapaTThIH Kynus OOJIbIN TaOBLUIATHIHBIH, TapanTtap YIIH KYHIBI XKOHE JKapHs €Tyre KaTmalThIHBIH
pacTraiiapl.

5.2. Ocsl Kemicim kymrine enreH corren Oactam TapanTap ocekl Kemicimai icke acwlpy meHOepiHze
TapantapabiH OpKalChICHI ajfaH Ke3 KEeJTeH aknapaT MeH JepeKTep/Ii KYIUs CaKTayFa MiHIETTCHE/I].
5.3. KynmusbpUIbIKTEI caKTay MIHACTTEMECi aKmaparThl 3aHHAMaja OeNTUICHTeH TOPTINICH YOKUIETTI
oprangapra 6epyre acep eTreini.

6. LTAPTTBIH KYILHIHE EHYI, ©O3I'EPTY HEI'I3JEPI )KOoHE KEJICIMII Y3y

6.1. Ocer lapT Ko KOWBLIFAaH KyHHEH Oactam KylriHe eHeni koHe Tapanrtap Illapt OoiibrHima e3
MIHJIETTEMETIEPIH OpPBbIHIaFaHFa IeHiH XKoHE/HeMece apTTa KOPCETUIreH Mep3iMre JCHiH OpeKeT eTel.
6.2. Ocsl llapTThIiH KOJIAHBUTY MEp3iMi jka30alia HbICaHJa paciMaesneTiH koHe ocekl lllapTThiH eki
Tapansl kon kKoitran TapanTapabiH KeiciMi OOMBIHINA Y3apThLTYbl MYMKIH.

6.3. Ocsl lllapTTHIH epexernepi xkaz0aina Typ/e )kacaliFaH >KoHe €Ki Tapar KoJI KOWFaH KeJlicIM HeT131H1e
FaHa e3repTulyl HEMeCe TOIBIKThIPbUTYBl MYMKIH.

6.4. OcsI LllapTThl Mep3iMiHeH OypbiH Oy3yra TapanTapablH e3apa xas0ala KeaiciMi OO bIHIIIA HEMECe
Kazakcran PecryOmiKkachIHBIH KOJIAHBICTAFBI 3aHHAMACKIHIA oHe ochl [1lapTTa OenrineHren 6acka na
Karganaapaa Ko oepireti.

6.5. Tamceipeic Oepymi IllapTTel Oy3y KyHiHE NeiiH KeMiHJe KYH OYypblH Oy Typasibl
OpbIHIayIIBIHEL Xabapaap eTe OTHIPHIN KoHe OpbIHAAYIIBIFA KOPCETUITeH KbI3METTEPIIH Mep3iMi MEH
KeJleMiHe Oapabap KbI3METTepAiH KYHBIH Tejiey apKbutbl [1IapTThl opbiHgayman 6ac TapTyra KYKbLIHL.
6.6. Opeiagaymel Tarnceippic Oepyinire 3anajigapAbl TOJBIK OTETCH Karaaijaa, Oy3y KyHIHE ACHiH
KEMIH/Ie KyH OypbiH Tarceipeic OepymriHi xabapnmap ere oTwIpbin, ockl Illapt OGoiibiHIa
MIHJIETTEMETIEP Il OPBIHAAYIaH 0ac TapTyFa KYKBUIHI.

7. TAPAIITAPABIH KAYAIKEPIIIJIIT'T

7.1. Tanceipeic Oepymri ockl IIapTTeiH 3.2-TapMarbiHga OenriienreH OpbIHIAYIIBIHBIH KbI3METTEPIHE
aKpl TeJiey Mep3iMiH Oy3raH skarmaiaa, OpbeiHaayibl Tancelpeic OEpyIIieH yaKbITBIHIA TOJECHOCTCH
comMaHblH % MeJmIepine, ai Tancelpbic 0epymri OpbIHAAYIIBIHBIH Op KEIIIKTIpreH KyH1 YIIH mapT
COMachIHBIH % MeJepiHae TYPaKChI3AbIK albIOBIH TOJIEY/I Talalm eTyre KyKbUIb.

7.2. Opbiagaymisl Tanceipbic OepyIi YChIHATBIH KbI3METTEP HETi31HIe KaObUIJaHFaH MISHTiMACD KoHE
0JIApJIbIH SKOHOMHUKAJIBIK cajiapbl (OHBIH II1H/Ie BIKTHMAaJI IIBIFBIHAP) YILIH )KayarThl eMec.

7.3. Tapanrap ocel LllapT OoiibIHIIA MiIHIETTEMEICPAl 1IIiIHApa HEMeCEe TOJIBIK OPbIHJAaMaraHbl YIIIH
YKayanKkepuIulikTeH 0ocaThliasl, erep Oyt opeinaamay [lapT xxacanraHHaH KeiiH TapanTap anbiH ajna
0oJpKail aTMailTelH Hemece OOJIFBI30AWTHIH TOTEHILE OKUFAApbIH HOTWXKECIHIE TybIHAaraH ¢opc-
MaKOPJIBIK KaF JainapabIH cangapsl Ooica.

7.4. ®opc-MaxOpIbIK MOH-XKailapra TaOUFU anaTtTap, OpTTep, TOTEHIIE JIEYMETTIK OKUFanap (COFbIC,
Karmai TOpTINCi3aIKTep koHe T.0.), OHbI KaObUIIaFaH MEMIICKETTIK OpraHAap/AblH IIemiMaepl HeMece
eKimMepi cusSKThl TapanTap ocep eTe alIMalThIH JKOHE OJap/blH Maia OoNyblHA jKayamnThl eMec
OoKuFanmap sxkarajapl. MyHpmail skarmaiina ocel Illapt Ooitbinina TapanTapiasiH €3 MiHAETTEMeEIepiH
OpBIHJIAy MYMKIH eMec.

7.5. OpbIHAAYIIBI KOPCETUITeH KhI3METTIH (’KYMBICTBIH) camlachl YIIiH Tarchlpblc OEpyILiHiH albIHIa
XKayanTbl 0OJIabl.

7.6. Ulapt TamantapbslH epecken Oy3y Jel — TapanTapiAblH 63 MiHIETTeMellepiH Ke3 KeNreH Typae
OpBIHJIaMayhl HE THICT1 TYpJie OpbIHIaMaybl TaHbUTABL. JKOHE MYH/Iail J)KaF/1ai1a mapT KeJIeci TapanThiH
6acTamMachIMeH Oip>KaKThl OY3bLTYBl MYMKIH.

8. JAVJIAPIbBI HIEITY



8.1. Ocer IlapTThl OpBIHAAY OapbICHIHAA TYBIHAAWTBIH OapiblK Jaylap MEH KeliCHeYIIUTIKTep
TapantapMeH kelicce3aep apKbUTBI IICTILICTI.

8.2. FErep Tapanrap nmaynel wmocenenep OoWbIHIIA KemiciMre kenMmece, naymnap Ka3zakcran
PecryOnukachIHBIH KOJITaHBICTAFBI 3aHHAMACKIH/A OCNTUICHTeH TOPTINIIEH COTKA Kibepiiei.

9. BACKA LLIAPTTAP
9.1. Ocer laprTa ke3aemMeren macenenepae Tapanrtap Kazakcran PecryOnukachbiHBIH KOJIAHBICTAFBI
3aHHAMAaChIH OaCIIBIIBIKKA aTaIbl.
9.2. Ocel lapt TapanTapabiH 9pKaKWCHICHI YIIIH Oip JaHaJaH Ka3ak >KOHE OPBIC TUIIHAC €Ki JaHaja
xacannel. Konman6anap: N 1-xocemmma. Ocel LapTt OolibIHIIIA KOPCETLIETIH KBI3METTEPIIH TOPTiOi MEH
Mep3iMJiepi KepceTireH Tizoeci.

10. TAPAIITAPJBIH 3AH/IbI MEKEH-KAWMJIAPbI MEH PEKBU3UTTEPI

Tanceipbic Oepyuri OpsbiHaayusl

«K.A.flcayn aTbIHAAFbBI

XanpIKapaJbIK Ka3ak-TYpik

yHuBepcurTeri» mexkeMmeci Typkicran MekeH-xaibl:
K-cbl, b.CaTrapxaHoB JaHFbLIbI

Ne29 «B»

BCH: 990440008043 KCH:

Koe 16, BCH:

KCK:

BCK: HSBKKZKX
«Ka3zakcran Xaabik banki» AK

YHuBepcUTET PEKTOPHI:

(K0JIB1)

(KoIBI)



