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1 KOJIJAHBLTY CAJIACBHI

Ocni KII K.A.fcayn ateiamarsl XKTY-Hae (apbl Kapail YHUBEPCUTET) cara MEHEHKMEHTI
KYHECIHIH XKYMBICBIH/IA KOJIIaHyFa apHaJFaH JKOHE 11IKI ayAUTTIH MPOLEAYPAChIH OCNTiIeHIi.

2 HOPMATUBTIK CIVITEMEJIEP

Ocsl K11 Temeneri HOpMaTUBTIK Ky)KaTTapra cliremMenep KOoJIJaHbUIFaH:

KP CT 1.5-2000

CT PK 1042-2001

KP CT 1242-2004

KP CT 1241-2004

KP CT MCO 9001-2008
KP CT MCO 9000-2007
KP CT 1CO 19011-2002

CT PK 1037-2001
KP MYKBC 3.0011-2002

KP CT 1157-2002
KP CT 1.12-2000

CX XKTY-01-2009

KIT XKTV-4.2.3-2009
KIT-XKTY-4.2.4-2009

3 AHBIKTAMAJIAP

KP MemnekeTTik cranmaprray xyieci. CTaHZapTTBI KYypacThIpYFa,
MaFbIHACBIH JKETKI3yTre, paciMeNnyiHe KoHe Ma3MyHbIHA KOMbLIATHIH
YKAJIIBI TaJanTap

OpranuzanoHHO-pacopsIuTeNbHas JokyMeHTanus. TpeboBanus K
0hOpPMIICHUIO TOKYMEHTOB

Camna meHemkMeHTI xyieci. KyxaTTanran ToprinreMenepiy
KyYpaMbl MEH Ma3MYHBI. ¥ HBIMJIACTHIPY XKOHE d3ipIiey TOpTiOi

Camna meHepKMeHTI Jxyieci. Cama MEHEIPKMEHT1 OONBIHIIIA
ONICTEMETIIK Ky)KaTTap/bl 33ipIiey KoHe OeKiTy TopTioi

Camna meHemkMeHTI xyienepi. Tanamrap.

Cana MeHemKMeHTI xyienepi. Herisri epexxenep sxoHe co3iK

Carma MeHeKMEHTI JKyHenepiHiH )koHe/HeMece KOplIaraH OpTaHbl
KOpFay ayAnTi )KOHIHEH YCHIHBICTAP

Jlenonpou3BoACTBO U apXUBHOE JeJ10. TepMUHBI U ONpeIeTIeHHS.

KP xanmeira MinaerTi 0i1imM 6epy crannapthl. XKorapsl kociOu OinmiM
Oepy. Herisri epexernep

binim 6epy mekemenepinig Cana MEHEKMEHTI KyHenepi

MoTiHJiK HOPMATUBTIK KyXaTTap. KypbulbIMbl, OastHIATYHI,
paciMenyi )KeEHe Ma3MYHbBIHA KOHBUIATHIH KaJIIbl TajarTap

Carma XeTeKIILIIri

Kyxarramanbl 6ackapy

Kazbanapasl 6ackapy

Ocso1 KIT KP CT UCO 9001-2009, KP CT MCO 19011-2002 »xone CT PK 1037-2001 coiixec
TEPMUH/JIED JKOHE OJIAPBbIH AHBIKTaMaJIapbl KOJIIaHbUIA IBI.

4 HIAPTTBI BEJII'VIEP )KOHE KbBICKAPTYJIAP

Ocnl KII Temenie kepceTiireH Oenrienysaep MeH KbICKapTyJiap KOJAaHbUIAbI, OJlap:

K.ASlcayn  ateimarel  K.A.SIcaym aTbiHaarsl XanblKapaiblK Ka3ak-TYPiK YHUBEPCUTET1
XKTY

KII KY’KaTTaHIBIPBUIFAH MPOLEeaypa

NCO cTaHgapTTay OOMBIHINA XAIbIKAPATBIK YHBIM

KP CT Kazakcran PecyOnukachIHBIH CTaHAAPTHI

CBbO carra OoMbIHIITA 0AaCIIBUIBLIKOKIII

CBKK cara OOMBIHIIA KOOPIUHAIIUSIIBIK KEHEC



CMXK cara MEHeJKMEHTIHIH JXyiHecl

CHK CBIPTKBI HOPMATHBTIK KY>KaT

IHK 1TKI HOPMATUBTIK KyKaTTap

XC XaJIbIKApAJIbIK CTaHAAPT

CX caria JKOHIHET1 JKETEKILIIIK

Kb JKOFAPFbI 0ACIIIBUTBIK

AxCMb AKKPEIUTTIIHS XKOHE cara MEHEeHKMEHTI 0acKapMachl
AxCMBb AKKpEIUTTAIMA KOHE cara MEHEPKMEHT1 0aCKapMachIHBIH OACTBIFBI
CbhbO cara OOMpBIHIIIA OACIIBUIBIK OKUTI (FKayarThl)

Kb YKOFapFhl OACIIBLIBIK

Kb KYPBUIBIMBIK OeimIIe

Kbb KYPBUIBIMIBIK O6TiMIIe 6acIIbIChI

bxt'M biniM sxoHE FRIIBIM MUHUCTPIIITI

5 IIIKT AYAUTTI dKOCITIAPJIAY

5.1 Oy xbuibiHBIH cOHbIHIA AKCMDB A-KOChIMIIIaChIHA KOPCETIITEH YITIre COMKEC allarbl
OKY >KBUIbIHA 1IIIK1 ayIUTT1 ©TKI3Yy KECTECiH KYPacThIPa/Ibl.

5.2 Kectre CBbO kemiciiin, OKy KbUIBIHBIH COHBIHAA YHUBEpcUTeT [Ipe3unenTi 6exiTeni.

5.3 AxCMb CMX imki aymutia eTki3y kecrecimen yHuBepcuterTiH JKb, KBb xoHe Gac
ayJuTOpJapAbl TaHBICY MaparblHAA TAHBICTBIPHIN, IIIKI ayAuT OOMBIHIIA MaTepuangapel Oap ic-
Ky)KaTTaMachlHa KY>KaTThl OPHAJIACTHIPA/IbI.

5.4 CMX -cpiHAa XeKe KbI3MEeTTIK TyJIFanap/blH ayAUTIH KYpri3y MyMKiHJIr1 Oap.

5.5 binim Gepy OapbIchiHIa TYpJIl *Karjaillap TyblHOAFaH[a, TYTHIHYIIbUIAPAAH IIaFbIMIap
TYCKEH/I€ JKOHE TYTHIHYIIBUIAP/IbIH TaJanTapbl OONBIHIIA YHUBEPCUTET MPE3UICHTIHIH COUKECIHIIe
OYHPBIFBIHBIH HETI131H/IE JKOCTap/iaH ThIC 1IIK1 ayAUTTEP KYPri3lTyl MyMKIH.

6 IIIKI AVIUT )KYPTI3YTE JANBIH/IBIK

6.1 Imki ayauTTi Kypri3y YIIiH TarailbiHganraH Oac aynutop b-KochIMIachlHIaFrbl YIIT1
OOlBIHIIA KecTere CoKec ayuT KOocHapblH KypacToipbin, BCO GekiTyre ychbHa bl

6.2 Tmki ayauT JKOCIaphlH KYpacThIpFaHa 0ac ayIuTop ayJuTTiH MaKCaThlH, KOJIEMIH JKOHE
ayJUTOpP TONTAPBIHBIH KYPAMBIH aHBIKTaWIbl. AyIUT KeJjeMiHe OailaHBICTBl ayTUTOp TONTapbiHA
01p Hemece OipHere agamaap Kipyl MyMKiH.

6.3 bac aymutop ayauTTiH OEKITUIT€H KOCHapblMEH ayJuTop TOOBIHBIH MYIIECiH
(My1IenepiH) TaHbICTHIPAIbI.

6.4 Tmki ayauTTi KYpPri3yAiH JadbIHABIK Ke3eHiHae 0ac ayauTop, B-KochIMIackiHa Coifkec
Oaranay-miaparblH TOJTHIPY apKBUIBI, OAFBIT PETiHAE YHHBEPCUTET >KYMBICHIH/IA MMalialaHbUIAThIH
KP CT UCO 9001:2009, Cana 6acusutbirbiabiH, IHK xone CHK tanantapbin eckepeTin cypakTap
TI31MIH KOJITaHAIbI.

6.5 Imxki ayauTTi *XKyprizyre Oip amnra OypelH 0ac ayauTop ayauT Mep3iMi, ayIuTop
TONTAPBIHBIH KYpPaMbl Typallbl YHHBEpCHUTET lIpe3ueHTiH Hemece KbI3METTIK TYJIFaHBl €CKEepTil,
OafrapiaMaHbIH KOLIpMECiH OFaH Oepei.

6.6 YuuepcuteT Ilpe3uaeHTi ©31HIH KBI3SMETKEPJICPIH JKYPri3UIETIH TEKCEPY Typasbl
€CKEepTiM, KAKETTI Ky>KaTTap bl JailbIHIaiTbI.

6.7 AyauTop TONTAphIHBIH KYpaMbIH >KMHAKTay/Ja KUBIHABIKTAp TYBIHAAFaH >KaFdaiiga Oac
aynutop CBbO xabapnap ereni.



7 IKI AYAUTTI XKYPI'I3y

7.1 Aynmutop TtomTapel CMIXK imki TekcepyiH yHuBepcuteT llpe3uaeHti xoHe
KbI3METKepJIepiMEH Oipre amblly >KHHAIBICBIHAH OacTaibl. AIIBLTY JKUHAJIBICBIHAA AyAUT
TalChIpMaNapbl MEH OICTEepiH TYCIHIIPIN, ayauT >KOCHApbIH, AyIUTTI OTKI3y YaKbITTapblH,
Ky)XaTTap MEH MaTepHaAap/bl YChIHY IIAPTTAPbIH JKOHE T.0. HAKTbUIANIBI.

7.2 Tmki ayauTTi ©TKi3y OapbIChIHIAa YHUBEPCUTET KbI3METKEpIIEpiHEH cayalHama aiy,
KYy)KaTTapMEH TaHbICY 'KoHE 0alikay apKblibl 0ObEKTUBTIK aKIllapaTTap >KHHAKTalabl.

7.3 Tmki ayauTTi ©TKi3y OapbIChIHAA MIHACTTI TYpAE iC-KYKaTTap/bl, iIIKi KOHE CBIPTKBI
KY>KaTTapAbl )KYPri3ylH TeKcepil, KbI3METKEePIIEPAIH AKYMBICBIH OPBIHAAY callacblH OaKblIaIbI.

7.4 Tekcepy OapbIChIHIA aJbIHFAH OAPIBIK MONIIMETTEPl ayAauTopiap Oaramnay-mapakra (B-
KOCBIMIIIACHI) TiPKEHU/II.

7.5 Tekcepy OapbICbIHIA KOWBLIATBIH CYPAaKTApAbIH MarblHACH ((HOpMYyITHpPOBKA) Oaranay-
napakTa YCHIHBUIFAaHHAH €peKIleNeHyl MYMKiH. baranay-napakra yYCbIHBUIFAH —CYpakTapAaH
€peKIIeNICHEeTIH CYpaKTapFa allbIHFaH >jKayanTapisl Oarajay-apakThIH apTKbl OeTiHe jKa3zyra
Oonanpl. JKazbamap OoifpiHIIA Oip KYHIErl ayAMTTIH Hemece OapiblK TeKcepy OapbIChIHIAFbI
HOTIKEJIEPiH TAJIKbUIAy MYMKIHJIITIH XKYPri3y MaHbI3/1bI OOJIBIN CaHATa bl

7.6 Opbip ayauT KYHIHIH COHbIHAA Oac ayAWTOp ayAuTOpiapMeH Oipre HOTHXKENIepAi
TaJKbUIAI, AHBIKTAIFAH COMKECCI3MIKTepAl TalTaiabpl >KOHE KaHJal KyKaTTapja, Tapayliapiaa
HeMece OanTap/aa KaTelmkTep 0ap eKeHIIriH HaKThUIa Ibl.

7.7 Tmki ayouTTiH Ka0bUTY KUHAJBICBIHAA YHUBEpcUTeT Ilpe3nenti MeH KbI3MeTKepIepai
ayauTopiap ayquT HOTHIKENEpIMEH, aHBIKTAIFaH COMKECCI3JIKTepMEH >KoHe OaiikaynapbiMeH
TaHBICTBIPBIIN, TYCIHICTIEYIIUTIKTEPAi HAKTBUIAWBI KOHE €Ki KAKTapAbIH TMIKipJepi aHBIKTaJallbl.
bac aynutop CMIXK ascblHia YHUBEPCUTETTIH >KYMBICHIH >KaKcapTy OOWBIHIIA YCHIHBICTAPBIH
oinaipeni.

7.8 ki ayuTTi KYprizy NpoLeciHid 010K-cXemachl [ -KochIMIIachIH/1a KOPCETIITEH.

SIIIKI AYAUT HOTU/KEJIEPIH POCIMJIEY

8.1 AyauT asiKTanfaH COH IIIK1 ayJUT HOTHXKeNepi OoiibiHIIa 6ac aynutop Jl-KockIMIackiHAa
KOPCETUIreH YiIri OOWBbIHIIA aKT »a3bll, b-KOoChIMIIAChIHIAa KOpCEeTUIreH Yiri OoiblHIIA JpOip
aHBIKTAJIFaH COMKECCI3AIKTep Typaibl aKTUIEp TOATHIPAIbI.

8.2 Coaiikecci3ikTep Typajibl aKTLIEP/l 1K1 ayJUT HOTHXKesepl OOMBIHIIA aKTire TIpKeial.

8.3 Coilikecci3fikTep Typajibl akTiiep 4 0eJiMHEH TypaJibl, Ke3eH1 OOIBIHIA OHBIH
OpKaiChICHIH ayIuT XKyprizutyine (1 sxoHe 2 Gemimzepi), Ty3eTyIll dpeKeTTepAl a3ipieyine (3
0eiMi) JKoHE COMKECCI3IIKTI XKOIbIHA (4 661iM) OailIaHBICTHI TONTHIPHIM, XKa0a bl

8.4 Imki ayaut HoTHXKeNnepl OOMBIHIIA aKTUIEP/Il JKOHE COMKECCI3NIKTep Typalibl aKTLIepAl
ayJUT asKTaIFaH COH (’KaObLTy KMHAJBICBIHAH KEHiH) YIII KYH apajbIFbIHJIa €Ki JaHata 0ac ayauTop
TOJITHIPAIBL.

8.5 CMX imKi ayauT HOTHXKelnepi OOMBIHIIA aKTUIEepl UACHTUPHUKAIHIIAY:

- 1K1 ayJUT HOTHXKesepl OOMbIHIIA TOJNTHIPBUIFAH aKTiHI 1K1 ayAUT HOTHXKeNnepl OoMbIHIIA
aKTiIepi Tipkey koHe Oepy xKypHaibiHAa (PK-KockIMIIIackl) ayuTop TipKeni;

- aKTIHIH UICHTU(PUKAIUIIBIK HOMEP1 HYKTE apKbUTBl PETTIK HOMEP/IEH KOHE KBbUIIBIH COHFBI
eKi caHbIHaH Typajbl (Mbicaibl, Ne 01.09 akrici).

8.6 ColikeccCi3IKTep Typasbl aKTIEP/Il UACHTU(DUKAIUATIAY:

- colikecciznikrep Typanbl aktinepai 6ac ayaurop YACMB Ttipkeiini. Coiikeccizmikrep
Typajbl akTuiepai 0ac ayAuTop COMKECCI3AIKTEp Typalibl aKkTiAepl TIpKey jkoHe Oepy KypHaJIbIHAA
(M-kochIMIIachr) TipKei.

- WJEHTU(UKALUAIBIK HOMEpe MbIHATIAp O0Iybl KEPEK:

XXX XX X



MYH/JIaFbl:
| — peri OoiibIHIIIa HOMEDI;

Il — colikecci3miKk Typasibl aKTiCl TIPKEJTIHETIH 1Kl ayJuT HOTHOKeJepl OONBbIHIIA aKTiHIH
peTTiK HOMeEpi;

11l — )KBUIIBIH COHFBI €Ki CaHBL.

Meicansr: Ne 001.01.04 coiikecci3iik Typaibl aKTi.

8.7 YHuUBepCHUTET NpPE3UICHTI (TEKCEpUIETIH KBI3METTIK TWYIFa), COMKECCI3MIKTEPHl JKOHE
oJapJIbIH ceOenTepiH KO OOMBIHIIA TY3ETYII dpeKeTTep a3ipieiai. Ic-mapanapabiH MarbIHACKIH
JKOHE OTKI3y Mep3iMiH 0ac ayTuTOPMEH KEJICII, COUKECCI3MIKTEP Typasbl akTiHIH 3-11i TapayblHa
Kazapl.

8.8 Coiikecci3aikTep Typalibl akTIMEH Oipre TY3eTyIll dpeKeTTepi KOPCEeTUIreH iIIKi ayauT
HOTIDKETIepl OOMBIHIIIA PACIMICITEH XOHE TipKeNTeH akTiHi 6ac aymutop bCO Oekityre Oepei.
Makyngay »xoHe OekiTy OapbIChIHAA TY3€TYIIl OpeKeTTepHAiH Ma3MyHbl OOMbIHIIA CypakTap
TyBIHJIAFaH J>KaFJaia KaXeTTi KOJAapAbl KalWTaJaH KOO apKbUIBI aKTUIep KalTa >KacaJIbIHYBI
MYMKiH.

8.9 BekiTKeH COH iMIKi ayJUT HOTH)KeJepi OOMBIHIIA aKTiHIH KOHE COMKECCI3MIKTEp Typajbl
aKTiHIH KeIlipMeJIepiH YHHBEPCUTET MPE3UJCHTIHE (TEKCEepiIeTiH KbI3METTIK TYJIFara) Oepiieni.
[mki ayaut HOTHOKenepi OOWBIHINA aKTLIEpHAl Tipkey koHe Oepy kypHanbiHaa (JK-KoceMiamaarsl
yJiri 6oibIHIIA) Ka30a Typinae aktii oepyni Y ACMB xyprizeni.

8.10 ImKi ayauT HOTIDKENEP] aKTiHIH JKOHE COMKECCI3MIKTEp Typajibl aKTiHIH TYITHYCKaJIApbIH
AxCMB Ne VI-3 colikec ic-Ky)KaTKa OpHaJacCThIPaIbl.

8.11 Imki aynuT HoTHXKenepl OolbIHIIA Oac ayJUTOp KEHEHTUIreH ecen Oepyl *oHE OHBIH
KypaMblHa TOMEH/IET1Iep Kipyl Kepek:

- KYPTi3UIreH 1K1 ayAUTTIH KeJeMl MEH MaKCcaTTaphl;

- 1IIKi ayUTTi XKYPrizy Mep3imi;

- 1K1 QyJUTTe KaTbIHACKAH TYJIFaJap/IblH Ti31Mi;

- CMX TekcepiareH KyxarTap Ti3iMmi;

- YHUBEpPCUTET JKYMbIChIHA OH Oara OepulreH >KoHE IIIKI ayauT OapbicbiHAAa OepuireH
€CKepTYJIep/ii KOPCETETIH JKaJIbl KOPHITHIH/IBICHI,

- 1K1 ayauT OapbIChIH/IA XKapHUsJIaHFaH COMKECCI3IKTEp Typajibl aKTire cliTeMelnep;

- OPBIHJAJFaH KYMbIC HOTHKEJIEPIHEH KOPBITHIH/IBI.

Ecenri TemMeHie KepceTIIreH Karaaiina oepeni:

- CBbO Tanadsl OolbIHINIA;

- 1K1 ayJUT HOTHXKEIepl OOUBIHIIA cama cajlachbiHa YHUBEpPCUTET ic-opekeTTepiniy KP CT
NCO 9001-2009 tanantapbiHa coliKecci3Airi Typaibl KOPHITHIHIBI IIBIFApFaH/Ia;

- 1Kl ayAauT HOTIMOKeNepl OOMBIHINIA cala cajachlHAa YHUBEPCHUTET >KYMBICHIH KOFapbl
Oaraylarafja.

9 TEKCEPYJIEP MEH BAKBIJIAY

9.1 ki ayIUTTIH KBUIABIK KecTeciH opbIHaanybiH A>kCMb 6akbutaiiapl.

9.2 Tki aynuT HOTHXKeTepi OOMBIHIIIA aKTiHI TIPKETeH COH KecTeHiH «EckepTy» OaraHachIHIa
ayJUTTI )KYPri3y Typaubl jka3z0a *KacajblHbII, aKTIHIH HOMEpi KepceTuIei.

9.3 Kecrene OekiTuireH Mep3iMIe ayAMTTi XKYprizy MyMKiH OonmaraH xargaiinel AxkCMb
CBbO xalapnam, ocbl ayauTTiH MEp3IMIH aybICTBIpY Typajibl OKiMJAI Hemece IIemnMIi
JaWbIHAAMApl. OKIM  IIBIFAPBUIFAH  COH  KecTene «AyauT  Mep3iMi
aybICTBIPBLIABI, Ne , ©KiM» jka30achl JKa3blIa/Ibl.

9.4 Imki aynut OapbICBIHIA AHBIKTAJIFAH COMKECCI3MIKTEP/l KO0 OOMBIHINA iC-TIapanap/Isl
YHHUBEPCHUTET NMPE3UACHTI (TEKCEPiIeTiH KbI3METTIK TYJIFanap) icke acblpazbl. Ty3eTylli opeKkeTTep




KYPri3reH COH YHHBEpPCHUTET NpPE3UJCHTI (TEKCEepUIeTiH KBhI3METTIK TyiIFamap) Oac ayauTopra
xabapnmap eremi, 0ac ayauTOp JKYMBICTBIH OpPBIHJAJIFAHBIH JKOHE 1C-OpEKEeTTepIiH THIMIUIITIH
Oaranay ymiiH aynutopasl kiOepemi. ColikecCi3iK JKOUBLUIFAHBI TYpalbl AyJAHTOpP COUKECCI3IIK
Typaiibl akTiciHae (exi manaceiHga na — Kb xone AxxCMB) colikecinmie xa306a xkazanbl. Ty3eryrri
OpEKETTEePAIH OPBIHAAIFAHBIH TEKCEPTeH COH ayIUT assKTalIaIbl.

9.5 bekiTinren Mep3iMae TY3€TyIll OpeKeTTep >KypriziiMmereH skarmaiina CBbO nHemece
YHHUBEPCHUTET MPE3UACHTI MEP3iIMiH ayBbICTBIPY TYpPajbl IIEIIIM KaObUI A IbI.

9.6 Imki ayauT >KoHe Ty3eTym opekerrep HoTmwkenepin CMIXK Tanmaranma >KoHE
YHHBEPCUTET )KYMBICHIH KOPBITKAH/1a TIaii1allaHbIIl, €CKEPE/Ii.

10 AYIMTOPJIAPT A KOUBLJIATBHIH TAJIAIITAP

10.1 Tmki aymur xyprizyre CMIXK imki ayaumTiH Kyprizy OoOWbIHIIA MaMaHIaHIBIPBLIFAH
KYPCBIH/Ia OKBII, OJIApAbIH OUTIKTUIITIH paCTalThIH KY>KaTTapbl 0ap MaMaH1ap KaTbICTHIPbLIA/IbI.

10.2 BimiKTiiriH )KeTUIipy MaKcaThIHIA ayAUTOPIIAp OKYyFa KiOepiIin TYpabl.

10.3 Tmki ayAuTTiH ayIuTOPJIApbIH OKBITY JKOHE TEKCEPY JKYMBICTapblHA KATBICTHIPY YIIiH
MamaHmapael Kaobupmaranaa Oacmbuiblk KP CT HMCO 19011-2002 TamanTapblH eCKepei.
baiicannpl, yHuBepcuTeTTe Oenensi, caliMakThl, ©3 MIKIpiH aiTa alaTblH, >KOFaphl OUTIMIL
KBI3METKEpJIepl Ay AUTOPIIBIK TONKA KaObUI A IbI.

10.4 HaxTbel ayAauTTi >KYprizy YIIH TOYENIUIiK MeH OOBEKTUBTUIIKTI KaMTaMachl3 €Ty
MaKCaThIHJIa YHUBEPCUTETTE KYMBIC ICTEMEUTIH ayTUTOPJIap ayaUTTi )KYprizei.

11 IIIKI AYIUT MPOLECIH KYPII3Y TUIMALIITTHIH KPUTEPAMJIEPI

11.1 Iwki ayaut mpoueciH Kypridy THIMAUIIIH Oakplaay ojicTepl TOMEHJIE KOpCEeTUIreH
Tajaynapra Heri3JelreH, oap:

- Oip mpotiecc OOMBIHINA TybIH/IaFaH KalTalaHFaH COMKECCI3/IIK Typajbl AepEeKTepi;

- €CKepPTYILI jKoHE/HeMece TY3eTYIIl SpeKeTTep IiH THIMCI3 eKeHIITH JQJeNAeUTIH 1epeKTep;

- aHBIKTAJIMAaFaH COMKECCI3MIKTEepAl JKOIFa MYMCajFfaH IIBIFBIHJIAPIBIH OipAeH KeOeWreHi
TypaJibl IepeKTep.

11.2 Ty3serymi XoHE €CKEPTYIIl OpPEKETTep apKbUIbI KENEHIEKTerl COMKEeCCI3MIKTepIi
OonaplpMay JKOHE TY3CTYIl JKOHE eCKepTYyIIl oJpeKeTTepli ICKe achlpyFa KyMcCaJaThlH
HIBIFBIHAAPABl TOMEHJIETY YHUBEPCUTET NpOLEeci MEH 1Kl ayAWTTI KYpri3y THIMAUIITIHIH
KpPUTEpHiil OOJIBIN caHaNaIbl.

12 )KAYAIIKEPHILJIIKTI BOJIY

12.1 Ocpl cTaHIAPTTHI OEKITYTe KOHE OHBIH ©3repicTepiHe, 1MIKi ayJUTTIH KbUIIBIK KECTEeCiH
OeKiTyre >KOHE COMKECCI3MIKTEP/l JKOI MEP3IMiH aybICThIPY Typalbl IIemnM KaObuimayra
YHHUBEPCHUTET NMPE3UACHTI jKayarlThl.

12.2° Aynut xochapblH KoHE 11IK1 ayAUT HITHXKeNepl OoibIHIIa aKTiHI OEKITYyre, ayIuT KoHe
TY3€TYyIll OpeKeTTepAl OpbIHJIAy Mep3iMIEpiH aybICTBIpY Typaibl InenriM KaOwsiizayra bCO
KayanThl.

12.3 CBbbO TemeH/ie KopCeTIIreHaAepre KxayarnThl:

- 1K1 ayAUTTIH KbUIIBIK KECTECIH KYpPYyFa KoHE OHBIH OPBIHJAIYBIH OaKblIayFa;

- KII-XKTVY-4.2.3-2009 Gekitinrex tanantapra coilkec illki ayAuT MaTepuaagapbl OOWbIHIIA
1C-Ky>KaTTap/Ibl )KYpri3yre;

- QyIUT HOTHIKENEpl OOMBIHIIA TY3ETYIII PEKETTEP/IIH OPbIHIATYBIH OaKbLIAY )KYMBICTAPBIH
YUBIMJIACTBIPYFA.

12.4 bac ayautop MbIHaJIapFa KayamnThbl:

- ayaWT KOCIHaphIH d31pIIeyTe;

- JKOCHapFa ColKec iIIKi ayAUTTI )KYPri3y canachl MEH YaKbITbUIBIFBIHA;



- ayoUT HOTWXKeNepi OOWBIHIIA iC-KYKaTTapabl paciMey camachl MEH YaKbITTBUIBIFBIHA
JKOHE OCKITUITEH TaJlalTapra CoOMKec yHUBepcUTeT npe3uacHTi MeH CBbO Gepyre;

- TEKCepyre ayAuTOp TONTAPHIH NalbIHAAYFA.

12.5 AynuTtopiap TéMEHJEriIepre kayamnThl:

- KYPTi3UIETIH ayJUT TAJaNTapblH OPBIHAAYFA;

- Oaiikaynapbl KyKaTTaHAbIPYFa;

- 0ac ayauTopMeH OailtaHbIC (COTPYIHUYECTBO) OPHATYFA;

- COMKECCI3MIKTEP Il KO0 OOMBIHIIIA TY3ETYII dPEKETTEPIl TEKCEepyre.

12.6 Yuausepcuret npe3uneHTi (Kbb) kecrere colikec ToMEH/Ie KOPCETIITEHIEPTe KayarnThl:

- ayIUTOpIapAbIH KYMBICTapblHA XKaF/al jkacay, ayauT OapbIChIHIA KaKETTl KYKaTTaMaHbl
YCBIHY;

- ayouT asKTaJIFaH CoTiHEH (’kaObuTy J>KMHAJBICBIH OTKI3reHHEH) OacTam Yl KyHHEH
aCTalTBIH Mep3iM/e ayIuT OaphICHIH/Ia aHBIKTAIFAH COMKECCI3MIKTEP/Il XKOHE OJapAbl TYBIHAATATHIH
cebernrepi xor OOMBIHIIA THIM/I TY3€TYIII SPEKETTEP/Il d31pieyre;

- OEKITUITeH Mep3iM/Ie TOJBIK KOJIeMJIe TY3ETYIII ic-apaiap/sl KYprizy.

13 KYINIUAJBUIBIK (KOHOUJEHIUAJBHOCTD)

Ocbl CTaHOApT YHUBEPCUTETTIH IMIKi HOPMATUBTIK KYXKAThl CAHAIBIN, AyJUTTI XYPTi3y
OapbIChIHIa MeKeMmelnepal CepTUGUKATTAUTBIH —Ccapalllbl-ayAUTOpPJIAapAaH KOHE YHHBEPCHUTET
NPE3UICHTIHIH PYKCaThl OOWBIHINIA TYTHIHYIIBI-CEPIKTECTEPACH (OJap/blH TalanTapbl OOWBIHIIA)
Oacka TyJiFaigapra OepiIMen/Ii.

14 KEJIICY, CAKTAY )KE€EHE TAPATY

14.1 Ocbl KyXaTTaHABIPBUIFaH NPOLEAYpaHbl Kemicy, cakray >xeHe Tapary KII-XKTYVY-
4.2.3-2009 (Ktxarramanbl 6acKapy) CEMKeC Ky3ere achIpbliabl.

14.2 Ocs1 KII xo06acbiHa 3KCHEPTTIK TOM MIiKIPIH aly MaKcaTbhlHJa TapaTy ic-lapanapblHa
KT xeTekmiicl )KETEKIIIIK JKacaiIbl.

143 Ocsl KII Tankpulay »xXeHe Kenicy cama OoibiHIIa KoopAMHAIMSUIBIK KEHEC
OTBIPBICHIH/IA JKY3€T'€ aChIPbUIA/Ibl XKEHE XaTTAMAMEH PECIMJIENE .

14.4 Ocs1 KII TynH*cKachl (0akbuiay JaHACKI) koHE KyMbIC HycKachl A>kCMb cakTananpl.

14.5 Ocp1 KII Tapary 371eKTpOHbI TYpAE KYPri3uiel, KyXKaTTbl YHUBEPCUTET CalThIHBIH
O1J1iM MOpTaNbIHAAFHI J)KeKe KabuHeTTepre opHanacteipy AxCMBb xykreneni.

14.6 KII >nexTpoHIbI HYCKAChIMEH KOJJIAHYIIBUIAPIbI KAMTaMachl3 €Ty JKayarmKepIIiiri
Kb OacmbutapbiHa — KYKTEIedl. ONEKTPOHAbl KY)KaTHeH TaHbICYy MapakTapbl ic-KyXar
HOMEHKJIATYpachlHbIH CE€MKeC Mamnkiuiepae cakTanybl Tuic. THICTI KepiepAe »KeHe KipicTi
MIEKTEUTIH Oedriii Mapojb EHri3y AapKbUIBl PEKCATChI3 KUILIPY JKEHE KOJJaHyAaH Kopray
KaMTaMachl3 eTiIel.



A KocbhIMIacel
«BEKITEMIH»

Aynut 6acibichl

E.lllaxabaeB
« » 200 x.
Kb CMX imki ayauTtin eTkizy
KECTECI
AlnapablH aTantybl Eckepry
5 (aynuTTiH
(5} < p=
Per Kb Kbb B F| 2 g 2 bac OpPBIHIATYBI
caH aThl- 2l 2| 2. = O | ayAuTOp/BIH ..
aTantybl . e & 8 s 2 : HEMECE Mep3IMIH
Bl KOHI 3| M| & S s aTBI-KOH1
= ayBICTBIPY
KYVHIE TypaJibl Oenri)
1
2
3
20

21




JlaiipingaraH:

AxCMbb

KOJ1bl amul-JCOHI KyHi
Kemicimmi:
CBBO

KOJ1bl amul-JICOHI KyHi

b KochIMIIacel

CMIK imKi aynTiH 6TKIi3y #KOCHaPBIHBIH YJTICI

BEKITEMIH
K.A.flcaymn arbingarsl XKTY
camna 00MBIHIIA 0aCHILLIBIK OKLT

« » 200 ox.

CMX ki ayTuTiH ©TKI3Y
XKOCIIAPBI

Kbl3mMemi

1. [mki ayauTTi XKYpri3y Herisi
Kecme Hemece OYUPbIKMblY HOMIDI
2. Imki ayaut mep3imi: apaJIbIFbIH]IA
3. AyIUTTiH MaKcaThl MEH KoJeMi:
3.1 Cama OoiipIHIIIa OpPEKETTEP KOHE OCHI dpekerTepre KarbicThl HoTkenep MCO 9001 XC,

Cana 6acibUIBIFBIHBIH, TeKcepineTiH Kb Ky 6ap ChIPTKBI XKoHE 11IKI Ky)KaTTapblH TajJanTapblHa

COMKECTITIH KYQJIOHIIPY.
3.2 CMIX coiikecci3NIiKTEepiH aHBIKTAy >KOHE OCKITUIreH YIrine ecem-O0epy KyKaTTaMachlH

TOJITBIPY.




3.3 CMX nporueccrepi OOWbIHIIA ayTUTTI KYPTizy:

(UCO 9001 XC 6anmapoin

Kepcemy)
4. bac aynurop
Aynurtopnap

5. TekcepinieTiH HbICAH TaparnblHAH ayAUTTI YHBIMIACTBIpYyFa
KayarTbl
(kb13MEmi, amvi-orcomi)

6. AymuT HOTIDKENEpi )KeHIHeT1 akTuiep i Tekcepiierin Kb

xKibepy
(koL3Memi, amul-diconi)
bac aynutop
KO0J1bl amul-JtCOHIL
B-xocemMIacer
D-CMB-12/1
K.A.flcayn aTbiHaaFbl XaabIKapaJbIK Ka3aK-TYPiKk YHMBEPCHUTETI
AyauTop TapanblHaH 0arajay naparbl Ne
(TexcepineTiH KypbUTbIMABIK 06I1iM)
(TexcepiyieTiH KypbUIbIMIBIK 06I1iM GacIIbIChl)
«_» 201 .
nco Kayan
9001:2008 AyauTOp CYpaKTapsbl y Eckepry
0arachl
danTapsbl

1 2 3 4



¥YnalaapabiH KaJANbI CAHBI:

Eckepty: 4 ynaii — CMX TananrapblHa Ky>KaTTap COUKEC 5KOHE TOJIBIK OPbIH/1aJIaIbI.
3 ymaii — CMX rtananrtapsiHa Ky>KaTTap coiikec, 0ipakK TOJBIK OPbIH/IaIMaiIbI.
2 ynait — CMX TanantapbeiHa KY>KaTTap TOJBIK COUKEC €MEC JKOHE OPbIHIAIMAMIbI.
1 ynait — CMXK TanantapbiHa Ky’KaTTap Coillkec emec.

bac aynutop:

Tiki ayauTTiH OKBUIABIK KECTECiH

»| xacay
(aT bI- XKocmnapsig
)KGHi KOBACKT
5
KOJIbI)
AynauTop: Kecrene Gopi
eckepinai me?
¢ Us
TCKCGle’Iel."lH TyJFanap b Keu1pIK KEcTeHi OeKiTy
KECTECIMEeH TaHBICY
¢ Bexitinren kecte
(aTsI- KecTeHiH OpBIHIATYBIH
JKOHI, YHBIMIACTBIPY jkK0HE OaKbLIay
KOJIbI)
\ 4
F .
KOCHIMIIIA TekcepineTin TyJFanapabH HaKTb.I Ay IUTTiH JKOCHAPhIH ~
JKOCTIapBIMEH TaHBICY azipJey jxoHe OeKiTy <
Chbl |
1K1
ayJIUTIH -
YJ? . TekcepineTin TyIFanap/Ist Bac ayzmrop sxone ayAuTop
OTKI3YI1H ay/uTKe AaiibiHay TONTApPLIMEH ayIUTKE TalbIHIAY
BJIOK ¢
CXEMAC
bl XKocnapza 6api Kok
eckepinai me?
W l
TexcepisneTiH TyFanap by AyIWTTIH alIbLTy )KUHATBICHIH
KHMHAJIBICKA KATBICYBI OTKi3y
1 \_Xal?w
Tyserymi opexerrepai Kb aymur xyprisy
asipiey Colikeccizniktep
TypaJbl aKTijep
Texcepinerit Ty/Fanapbly AyAnTTIiH XKa0bULy KHHAJIBICHIH
KHMHAJBICKA KATBICYBI OTKi3y

XaTtrama

v

]




AynuT aKkTiH Kacay

A\ 4

AxT

A

Aynut axtin CBBO xapacteipy
aKTa ayJquTa

Kok Ecen xaObLigaHa b
ma?
Us l
Axrinepni Tipkey
| |
TexcepineriH TyJIFanapra |
aKTUIEpAiH KOLIipMeciH xKibepy - -
AKxTinepig
l Kelripmernepi
Tyserymni opexerrep/i |
9sIpaIey | Ic-mapanap >xocnapsbl
Aynuropra xabap 6epy CaiikeccizaiKTepai Ko <
| Axrize Oenriney
\4
WHCHeKkusmbIK OakpIay
Coaiikecciztix HKox
YKOUBLIIBI Ma?
U
Tyserymri opexkerTep/i Tipkey
Kypuan
CMX Tannay \ 4
nporecci AynuT xKeHiHze ic-Iapanap
MaTepHaIIaPbIH paciMaey




JI KochbIMIIAChI

d-CMb-11/1
K.A.flcayn aTbiHAarbl XaJbIKAPAJIbIK Ka3aK-TYPIK YHMBepPCUTeTI

CMIK imki ayanTTiH HOTHIKeJIepi OoibIHIIAa Ne aKTi
1 6eJtim.
1. KypbuibIMabIK OestiM

2. bac aynurop I\Kwﬂ

Aynuropnap

3. AyauTt mep3imi

2 00J1iM.

AyauTTiH MakcaThl - 1c-gpekerrept UCO 9001 XC, Cama
OacIIBUIBIFBIHBIH, YHUBEPCUTET cala MEHEKMEHTI >XyHeciHe, aKKpeIUTTeyre KaTBICTBl KOHE
YHUBEPCHUTETTIH ic-IIapajlapblHIa KOJJIAHBUIATBIH 0acka Ja KYKaTTapJAblH TajanTapblHa
COMKECTIrH KyaJIaHIbIPY.

3 0eJrim.
AyIuUT HATIOKEEpi
1. AmnbIKTanFaH COMKECCI3IIKTEP/IiH JKaJIbl CaHbI

NCO 9001 XC 6abrapsi OotibiHIa 4 ;0O ; 6 7 ;8 ;




eneyni , eneyci3 ;

Coiikecci3aiKkTep Typayibl akTiJIep HOMEPJEPiHiH Ti3iMi

2. Aynut HoTHXKeNepi OOMBIHIIA YCHIHBICTAP

Aynuropnap
KOJIbl ambl-JiCOHI KYHI
KOJIbl ambl-JiCOHI KYHI
bac aynurop
KOJIbl amwvl-JICoOHI KYHi

3. Coiikecci3miKTep Typaibl akTiiep kidepiareH Mep3imi

TexkcepineTiH KbI3METTIK TYJIFa

KOJlbl amwvl-JICOHI KYHi
E kocbiMmacel

D-CMB-11/1

CMK imki aynuTiH Kypri3y 0apbicbIHAA AaHBIKTAJIFAH CIMKecCi3likTep TypaJbl

Ne  akri

1 6eaim:

1. KBb:

2. AyaurtopJap:

Ayaut mep3imi: « » 201 x.

2 domim:
COMKECCI3IK (KbIcKala Ma3sMyHb):
HCO 9001 XC 0a0bI 0OMBIHIIA AHBIKTAJIFAH CIMiKecCi3aiK
Coilikecci3nikTid Typi (rpapauus): Eneyni Eneyciz
KBb TaHbicThI (KOJbI): KyHi: « » 201 x
AyauTopJaapabIH KOJIJAphI: Kyni: « » 201 x

3 0oJtiM:

TY3ZETVYIII OPEKETTEP (KbIcKalia Ma3MyHBbI):




OpbIHaayAbIH aJAbIH-aJ1a Mep3iMi:

KBb (K0.1b1): Kyni: « » 201 x
AyauTop (KO0JIbI): KyHi: « » 201 x
4 6etim:

COMKECCI3JIKTIH )KOMBLIFAHBIH PACTAY:

IHCOUBLIOBL/AHCOUBLIMAOBL

Eckepryep:

OpbIHAANFAHHBIH HAKTHI KYHi
Aynurop: Kyni: « » 201
(KObl, AmMbl-JHCOHI)




K.A.Acayu amoinoazer Xanvikapansix, Kazak-mypik ynueepcumemi | K1T-XKTY-8.2.2-2009

Cana MeHeIKMEeHTI xkyiieci ‘ Ky:kaTTaHABIPBLUIFaAH NPOIETYypPa 2-wi nycxa

Twki ayoum 20 Gerrin 16 Geri

K xoceIMIIIackl
ki ayut HoTHIKEepl OOMBIHIIIA AKTLIEP/Il TIPKEY KYPHAIBIHBIH YITiCl

. . . . . . AKTiHI
. AKTIiHIH AKTIiHi OTKI3y1Ii
P/ Tipkey KypbLIbIMABIK Ka0bLI1ay bl
.. . HICHTU(PUKALMSA- TYJIFaHBIH Koasl KoJjbl
c Mep3imi 06J1iM aTaJTybl . . TYJIFAHBIH
JIBIK HOMepi aTbI-KOHI .
aThI-KOHI

1 2 3 4 5 6 7 8




K.A.Acayu amovinoazol Xanvlkapaivlk Ka3axK-mypiKk yHueepcumemi

KIT-XKTY-8.2.2-2009

Cana MeHeIKMEeHTI xkyiieci

| KyKaTTanasIpbLIFAH npoLeaypa

2-wi HycKa

Twki ayoum

20 6errin 17 oerti

Caiikecci3aikTep Typaibl AKTUIEpi TipKey xKoHe Oepy >KypHAIBIHBIH YITiCl

M xocweiMmIacel

- . . Kypnanabl Kypuaaabl
. . AKTiHIiH Tipkeymi . . YPHAIBIH YPHAIABIH
Tipkey Kbi3merrik Tipkeyi KiMre KiMre
p/c . HICHTHQUKALUSIT TYJIFAHBIH AThI- . . . .
Mep3imi TOJIBIK ATAJIYBI . . TYJIFAHBIH KOJIbI OepiireHHiy OepiiireHHiH
bIK HOMepi JKOHI .
aThI-KOHI KOJIbI
1 2 3 4 5 6 7 8




K.A.Acayu amovinoazol Xanvlkapaivlk Ka3axK-mypiK yHueepcumemi

KIT-XKTY-8.2.2-2009

Cana MeHeI:KMEHTI Kyiieci

| KyKaTTaHabIpbLIFaH OPOLEypa

2-wii HycKa

Twiki ayoum

20 oerrin 18 Oeri

MEP3IMAI TEKCEPY I ECEIIKE AJIY ITAPAT'BI

K xocwIMIIacer

Texcepyni . .
Per DY Tekcepyni Tekcepyni :
Tekcepy JKYpPri3reH . . Eckeprynig
caH o KYPri3reH KYprizreH N\ .
Mep3imi TYJIFAHBIH aTbl- . TYCIHIKTEMEC]
BI . TYJIFAHBIH KbI3MET1 | TYJIFaHBIH KOJIbI
JKOHI
1 2 3 4 5 6




KIT-XKTY-8.2.2-2009

K.A.Acayu amovinoazol Xanvlkapaivlk Ka3axK-mypiK yHueepcumemi
| KyKaTTaHabIpbLIFaH OPOLEypa 2-wi nycka
20 derrin 19 Geri

Twiki ayoum

Cana MeHeI:KMEHTI Kyiieci

JI KochIMIIIAChI

O3I'EPTYJIEPAI TIPKEY ITAPAT'BI

Osreprynep |Osrepryne|Osrepryie Osrepryin

EHTI3UITeH p p .
SHT131IreH p

[MapakrapasiH HOMepIepi

OsrepTyniy ) . . L
JI\}OY Ozretuir | AyblcThIpbUIF | KaH | KoibutF | HETI31HAET1 | CHT13UITCH NI ren
B eH aH a aH  |xabapyiaMaHbIH | TYJIFAHbIH | TYJIFAHbIH o
. Mep3iMi
Ne aTbI-)KOH1 |  KOJIbI
1 2 3 4 5 6 7 8 9




K.A.Acayu amovinoazol Xanvlkapaivlk Ka3axK-mypiK yHueepcumemi

KIT-XKTY-8.2.2-2009

Cana MeHeKMeHTI xKyiieci \ KykaTTaHAbIPbUIFaH NPOLEAYypPa

2-wii HycKa

Twiki ayoum

20 oerrin 20 Oeri

M KoceIMIIacHI

TAHBICY ITAPAFBI
Per ATBI-KOHI Kb13meTi Koubl Kyni EckepT
CaHbI Y p1y
1 2 3 4 5) 6




